PPT ADQUISICION DE LICENCIAS SOFTWARE
DE REPRESENTACION GEOESPACIAL

Codigo: GEST.PPT.GEOQ.012-2014
Fecha: 05/12/2014

| Clasificacion: Publico




N P

2721 I



~4 | & CRIDA
LY

Hoja de Identificacion del documento

Titulo: PPT Adquisicion de Licencias Software de Representacion Geoespacial
Cc')dig_c_)__ "GEST.PPT.GE0.012-2014 abtsie
_I;e cha 05/12/2014
Fichero CRIDA-GEO-Vo 6.DOCX
|
{ Autor: José Manuel Cordero Garcia
Revisor: Jirgen Treml forns g
Aprobado: | José Miguel de Pablo Guerrero )
Versiones:
Numero Fecha Autor Comentarios
o1 01/12/2014 J.M. Cordero, J. Treml Creacion
02 03/12/2014 J.M. Cordero, J. Treml Révisién
03 05112,!2(;14 J.M. Cordero, J. Treml| Cierre |

3/21 |



4/21

~4 | & CRIDA

)

Resumen Ejecutivo

Pliego de Prescripciones Técnicas de Adquisicion de Licencias Software
de Representacién Geoespacial

o Adquisicion de licencia de herramienta de representacion
geoespacial para herramientas standalone, con capacidad de
integrar datos del entorno de Navegacién Aérea, tales como mapas,
trazas radar en los formatos estandar, datos meteorolégicos v
similares, tanto de desarrollo como de usuario final.

o Adquisicion de licencias de herramienta de representacion
geoespacial para navegadores web, con capacidad de representar e
integrar datos del entorno de Navegacién Aérea, tales como mapas,
trazas radar en los formatos estandar, datos meteorolégicos y
similares, tanto de desarrollo como de usuario final.

o Formacion en los productos adquiridos.

Instalaciones de CRIDA en Ciudad Pegaso, Avda de Aragon 402, Ed.
Allende. La formacion podra ofertarse en las dependencias de CRIDA,
del adjudicatario o de un tercero.

24.000,00 € (VEINTICUATRO MIL EUROS) IMPUESTOS NO INCLUIDOS.

El abono del presente Expediente se realizara por completo a la
adjudicacién del mismo.

No admitida.

Fecha limite de entrega e instalacion de licencias 15 de Enero de 2015.
La formacién deberd impartirse en el primer semestre de 2015.

' No admitidas.

Procedimiento negociado con publicidad y con concurrencia.
No se aceptaran variantes de la oferta que no se atengan a lo estipulado
en el PPT, aunque se valorara cualquier mejora propuesta.

No aplicable

19 de Diciembre de 2014, incluido

Las ofertas se presentaran de manera telemética en formato digital, en
la direccién de correo electrénico jmcordero@e-crida.aena.es, o de

' manera presencial en formato fisico en las oficinas de CRIDA de Ciudad

Pegaso (Avenida de Aragon 402, edificio Allende 42 Planta). En cualquier

caso se dara acuse de recibo por el mismo medio de entrega.
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1 Caracteristicas Principales del Pliego

1.1 Antecedentes

CRIDA ha desarrollado en los pasados afios una plataforma de explotaciéon de los datos de las
distintas fuentes de datos del Sistema de Navegacion Aérea, denominada PERSEO. Esta
plataforma, atin en estado prototipo, constituye el motor principal de procesamiento y analisis de
datos e indicadores del Sistema de Navegacion Aérea espaiol que CRIDA ha desarrollado para
ENAIRE (antigua AENA) y que se encuentra en explotacién en la actualidad. Es precisamente esta
necesidad de llevar a cabo una explotacién mds avanzada de los resultados que la plataforma
obtiene para lo que se hace necesario disponer de un sistema de representacion geoespacial que
permita, por ejemplo, la visualizacién dindmica de trazas radar de distintas aeronaves para
analizar cuatridimensionalmente (4D) una situacion de pérdida de separacién (incluyendo otra
informacién como representacién OACI, procedimientos, regulaciones, planes de vuelo odatos
meteoroldgicos). Adicionalmente, dado su caracter de Centro de 1+D CRIDA necesita optimizar y
reducir en lo posible sus tiempos de desarrollo optimizando los mismos en base a soluciones
modulares que no comprometan la funcionalidad.

1.2 Objeto

El objeto de este Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) es la ADQUISICION DE LICENCIAS
SOFTWARE DE REPRESENTACION GEOESPACIAL, con el fin de dotar de capacidades avanzadas de
explotacién grafica de los resultados obtenidos de los procesos de integracion, automatizacién y
calculo de indicadores y eventos a CRIDA. Para la obtencidén de estas capacidades se recurre a
soluciones existentes ya que el desarrollo de las mismas queda fuera de las capacidades y
objetivos (tecnoldgicas, humanas y de plazo) de CRIDA.

El contenido del suministro es el siguiente:

o Adquisicion de licencia de herramienta de representacién geoespacial para herramientas
standalone, con capacidad de integrar datos del entorno de Navegacion Aérea, tales como
mapas, planes de vuelo y trazas radar en los formatos estandar, datos meteorolégicos y
similares, tanto de desarrollo como de usuario final.

o Adquisicion de licencias de herramienta de representacion geoespacial para navegadores
web, con capacidad de representar e integrar datos del entorno de Navegacion Aérea, tales
como mapas, planes de vuelo y trazas radar en los formatos estandar, datos meteoroldgicos y
similares, tanto de desarrollo como de usuario final.

o Formacién en los productos adquiridos.

1.3 Alcance

Los suministros y actividades a realizar por la Empresa adjudicataria se realizaran conforme a los
términos articulados en este PPT a fin de satisfacer las necesidades de CRIDA.

El alcance de los trabajos comprendera la adquisicién, entrega e instalacién (cuando proceda) del
material descrito en el presente pliego, asi como de la formacién asociada a los productos
adquiridos.
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1.4 Lugar de Recepcion y Entrega

El lugar de recepcion serd las dependencias de CRIDA, sitas en Ciudad Pegaso, Avda. de Aragén
402, Edificio Allende (Madrid).

La formacidn en los productos adquiridos podra ofertarse tanto en las dependencias de CRIDA,
como en las del adjudicatario o de un tercero, siempre que este esté homologado y reconocido
por el fabricante del software a tal fin. La oferta especificara el alcance de la formacién ofertada,
su localizacidn, y la empresa que la impartira.

1.5 Importe Limite de Licitacion y Forma de Pago

El importe limite total de licitacion para este expediente asciende a VEINTICUATRO MIL Euros
(24.000 €), impuestos no incluidos, en el cual se entienden comprendidos todos los gastos en que
puede incurrir el Adjudicatario por cualquier concepto durante el desarrollo de las actividades
contempladas en el presente pliego.

El abono del presente Expediente se realizara en un Unico pago, tras la adjudicacion del pliego.

1.6 Revision de Precios

Dadas las caracteristicas de este suministro y tras la firma del contrato, no se aceptard ninguna
revision de precios sobre los que se hayan establecido en la oferta.

Caso de no entregar (e instalar, si procede) las licencias en el plazo fijado, o de no acometer la
formacion en el plazo maximo previsto (excepto acuerdo expreso entre las partes), CRIDA podra
optar por ejercer una penalizacion proporcional a los plazos de ejecucién previstos. En concreto,
cada semana de retraso en la entrega de las licencias podra penalizarse con un 5% del importe
total del pliego, y cada mes de retraso en la formacién respecto al limite de Junio de 2014 podra
penalizarse con un 5% del importe total del pliego (se consideraran a este efecto sélo semanas y
meses completos, a vencimiento de los mismos).

1.7 Plazo de Ejecucion

Las licencias deberan quedar suministradas (e instaladas, si procede) antes del dia 15 de Enero de
2015.

La formacién, por su parte, deberd impartirse en el primer semestre de 2015. El adjudicatario
ofertara a CRIDA al menos dos alternativas de fecha para la misma, asi como las caracteristicas de
la misma (ubicacidn, duracién, etc...), que vendran especificadas en la oferta. Si no fuera viable
para CRIDA ninguna de las fechas propuestas, la imparticion de la formacion podria aplazarse,
mediante acuerdo expreso entre las partes.

2 Forma de Adjudicacion

La contratacién se realizard mediante un procedimiento negociado con publicidad y con
concurrencia.

Se utilizaran los precios unitarios de cada uno de los elementos ofertados para realizar la
evaluacion econémica, ademds de la valoracién técnica, por lo que deberan indicarse en las
ofertas presentadas los precios unitarios del material.
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3 Material a Suministrar por el Adjudicatario vy

Actividades asociadas

Se ha clasificado el material y los accesorios a suministrar en los siguientes grupos:

1. Licencias de representacidn geoespacial para aplicaciones standalone
2. Licencias de representacién geoespacial para aplicaciones web
3 Formacidn asociada

A continuacion se describen los componentes de cada uno de los grupos:

3.1 Licencias de representacion geoespacial para aplicaciones standalone

Esta seccion incluye las licencias que afectan a las aplicaciones standalone o de escritorio, esto es,
aquellas que no presentan un acceso a través de un navegador web sino HMI propio, en el que se
englobara, como un componente. Las licencias que se solicitan no deben ofertarse para
aplicaciones cerradas con un conjunto de prestaciones limitados, sino que se entienden como un
conjunto de componentes y médulos que pueden combinarse e integrarse en las aplicaciones de
escritorio de la manera que CRIDA considere y por sus propios medios.

Las aplicaciones de escritorio, no vinculadas a las limitaciones de un navegador web, presentan
una mayor versatilidad para determinadas opciones, y un méximo aprovechamiento de los
recursos hardware del equipo en que se alojen, por lo que son dptimas para un analisis avanzado
y muy especifico, propio de aplicaciones computacionalmente mas pesadas. En este caso, no son
licencias para una aplicacién web sino para andlisis interno de CRIDA. Se consideran licencias
tanto de desarrollo (para elaboracién de la aplicacién en cuestién) como de usuario final (para uso
de la misma).

Debe considerarse ademas el fin perseguido por CRIDA de disponer de estas funcionalidades de
andlisis grafico optimizando sus tiempos de desarrollo (especialmente de la capa de
presentacidn), por lo que se especifica la necesidad de que las soluciones ofertadas sean
modulares, facilmente configurables y con experiencias acreditadas de reduccién de los tiempos
de desarrollo en otros casos, lo que se incluira en la oferta y se valorara a efectos de viabilidad
técnica de la misma. A efectos de viabilidad técnica también se valorard positivamente la
experiencia en otras aplicaciones y compafiias del sector de la Navegacién Aérea (se citaran en la
oferta).

REQ 1: Se suministrara una (1) licencia de desarrollo del software de representacion geoespacial
para aplicaciones de escritorio. Si las licencias de desarrollo de este tipo no son necesarias en la
solucidn propuesta en las ofertas, se indicard explicitamente. Se valorard positivamente una
licencia adicional.

REQ 2: Se suministrard una (1) licencia de usuario final del software de representacién
geoespacial para aplicaciones de escritorio. Si las licencias de desarrollo de este tipo no son
necesarias en la soluciéon propuesta en las ofertas, se indicara explicitamente. Se valorara
positivamente una licencia adicional.

REQ 3: Las licencias suministradas corresponderédn a un software de representacion geoespacial
consistente no en una aplicaciéon cerrada sino en un conjunto de componentes combinables y
configurables.

REQ 4: Los componentes del software de representacion geoestacionaria permitiran la
representacion de datos en los formatos habituales de navegacidn aérea, como radar,
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informacién meteorolégica o estandares de informacidon aerondutica. En particular, admitird de
manera nativa (sin desarrollo adicional) ASTERIX 62, ASTERIX 8, AIXM (especialmente la version 5),
WXXM, AlS, asi como datos cartogréficos tales como S57/S63, KML (modificacién de XML), ASRP
0 USRP.

REQ 5: El software podra conectarse, de manera nativa y sin necesidad de conectores adicionales
a los adquiridos a través del presente pliego, con bases de datos tales como Microsoft SQL,
MySQL u Oracle y servicios geogréficos como WMS, TMS y Geolson

REQ 6: Las licencias referidas a aplicaciones standalone proporcionadas en este pliego serdn
propiedad de CRIDA de manera indefinida. CRIDA no tendra la obligacién de contratar ningun tipo
de mantenimiento o soporte futuro para mantener el uso de las licencias adquiridas.

REQ 7: Las licencias referidas a aplicaciones standalone proporcionadas podran ser cambiadas de
maquina y reinstaladas tantas veces como sea necesario, siempre que no se utilicen mas licencias
de las adquiridas simultédneamente. Los entornos de desarrollo y la aplicacién de usuario podra
estar instalada en varios equipos, aunque sélo podra usarse simultdneamente en tantos como
licencias posea CRIDA. Las ofertas detallaran el procedimiento de reubicacién/reinstalaciéon de
licencias (que no dependera de la contratacidén o no de un mantenimiento).

REQ 8: Caso de que en los 6 meses siguientes a la firma del contrato de adjudicacion del presente
expediente el fabricante publicara una nueva versién, el adjudicatario se compromete a actualizar
las licencias de aplicaciones standlone de CRIDA adquiridas en este expediente a dicha version, sin
coste para CRIDA. Las ofertas deberan explicitar esto, que no dependera de la contratacién o no
de un mantenimiento.

REQ 9: El producto ofertado se mantendra con soporte del fabricante activo al menos 5 afos
después de la firma del contrato de adjudicacion de este expediente. Caso de no ser asi, el
adjudicatario tendra que actualizar a CRIDA a la versidon mds reciente de la aplicacion. Se valorara
positivamente el compromiso de no discontinuacién de los productos ofertados.

REQ 10: El producto ofertado permitird la visualizacion en tiempo real de al menos 100.000
trayectorias de aeronaves simultdneas en un equipo de prestaciones medias (entendido como tal
uno con procesador Core i5 o superior, 4 Gb RAM vy tarjeta grafica de 1 Gb). El producto ofrecera
la visualizacién de dicha informacién tanto en dos dimensiones como en tres y proporcionara
mecanismos de visualizacién dindmica, teniendo en cuenta la evolucién y los cambios de la
informacién con el tiempo. Bajo las mismas condiciones, el producto ofrecerd la ejecucion de
célculos y andlisis geométricos avanzados en tiempo real y le permitird al usuario interactuar con
la informacién representada de forma interactiva y agil, limitado Unicamente por las prestaciones
del equipo en el que ejecuta la aplicacion.

REQ 11: La oferta especificard los requisitos hardware minimos y recomendados para la ejecucién
del software cuya licencia se adquiere.

REQ 12: CRIDA no requiere mantenimiento para este software standalone. Podra ofertarse, pero
CRIDA podra optar por no contratar el mismo (serda una parte opcional de la oferta).. El
mantenimiento no serd en modo alguno de obligatoria contratacion para el uso o migracion de las
licencias. REQ 13: El software proporcionado sera modular, basado en una arquitectura abierta, y
compatible con los estandares industriales de interoperabilidad.

REQ 14: Se proporcionara copia tanto fisica (disco 6ptico, CD o DVD, o pendrive) como electrénica
del software licenciado.
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REQ 15: Las licencias suministradas estaran todas a nombre de CRIDA, que nominarad a dos puntos
de contacto autorizados para gestionar las mismas en comunicacion con el adjudicatario.

3.2 Licencias de representacion geoespacial para aplicaciones web

Esta seccion incluye las licencias que afectan a las aplicaciones que utilizan un navegador web
(tales como la plataforma PERSEQ), que constituyen el grueso de la actividad de CRIDA tanto de
explotacion normal interna como cara a terceros. De igual forma al caso anterior, las licencias que
se solicitan no deben ofertarse para aplicaciones cerradas con un conjunto de prestaciones
limitados, sino que se entienden como un conjunto de componentes y moédulos que pueden
combinarse e integrarse en las aplicaciones de escritorio de la manera que CRIDA considere y por
sus propios medios.

En este caso las licencias se utilizardn en navegadores web manteniendo el esquema de
componentes y no de producto cerrado, pero adaptado. En todo caso, se consideran licencias
tanto de desarrollo (para elaboracion de la aplicacién web en cuestién) como de usuario final
(para uso de la misma). Dado el volumen de usuarios de la plataforma PERSEO, el nimero de
licencias tanto de desarrollo como —sobre todo- de usuario final es mas alto en este caso.

Especialmente relevante es aqui el citado fin perseguido por CRIDA de disponer de estas
funcionalidades de andlisis grafico optimizando sus tiempos de desarrollo (especialmente de la
capa de presentacion), por lo que se especifica la necesidad de que las soluciones ofertadas sean
modulares, facilmente configurables y con experiencias acreditadas de reduccién de los tiempos
de desarrollo en otros casos y en particular de su integracidon con VAADIN, lo que se incluird en la
oferta y se valorard a efectos de viabilidad técnica de la misma. A efectos de viabilidad técnica
también se valorara positivamente la experiencia en otras aplicaciones y compaiiias del sector de
la Navegacion Aérea (se citardn en la oferta).

REQ 16: Se suministraran dos (2) licencias de desarrollo del software de representacién
geoespacial para navegadores web. Si las licencias de desarrollo de este tipo no son necesarias en
la solucién propuesta en las ofertas, se indicard explicitamente en la misma. Se valorara
positivamente una licencia adicional.

REQ 17: Se suministraran ocho (8) licencias de usuario final del software de representacion
geoespacial para aplicaciones de escritorio. Si las licencias de desarrollo de este tipo no son
necesarias en la solucién propuesta en las ofertas, se indicard explicitamente. Se valorara
positivamente una licencia adicional.

REQ 18: Las licencias suministradas corresponderédn a un software de representacion geoespacial
consistente no en una aplicacién cerrada sino en un conjunto de componentes combinables y
configurables.

REQ 19: CRIDA utiliza para la plataforma PERSEO en particular, y para sus desarrollos web en
general, los componentes VAADIN para la capa de presentacion. Dado que en este entorno el
software cuya licencia se adquiere deberd integrarse con VAADIN, se requiere esta
compatibilidad, para la que se proporcionara evidencia en la oferta. Se valorarad positivamente
toda certificacidn, garantia o justificacion de esta compatibilidad tanto como integraciones
existentes con o VAADIN o GWT (la tecnologia en que se basa) que se puedan aportar junto al
producto ofrecido.

REQ 20: Los componentes del software de representacion geoestacionaria para nevagador web
permitirdn la representacidon de datos en los formatos habituales de navegacion aérea, como
radar, informacién meteorolégica o estdndares de informacién aerondutica. En particular,
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admitira de manera nativa (sin desarrollo adicional) ASTERIX 62, ASTERIX 8, AIXM (especialmente
la versién 5), WXXM, AIS, asi como datos cartograficos tales como $57/563, KML (modificacion de
XML), ASRP o USRP.

REQ 21: El software podrd conectarse, de manera nativa y sin necesidad de conectores
adicionales a los adquiridos a través del presente pliego, con bases de datos tales como Microsoft
SQL, MySQL u Oracle y servicios geograficos como WMS, TMS y Geolson.

REQ 22: Las licencias referidas a entorno web proporcionadas en este pliego seran propiedad de
CRIDA de manera indefinida. CRIDA no tendra la obligacion de contratar ningin tipo de
mantenimiento o soporte futuro para mantener el uso de las licencias adquiridas.

REQ 23: Las licencias referidas a aplicaciones web proporcionadas (en particular, las de desarrollo)
podradn ser cambiadas de maquina y reinstaladas tantas veces como sea necesario, siempre que
no se utilicen mas licencias de las adquiridas simultdneamente. Los entornos de desarrollo y la
aplicacion de usuario podra estar instalada en varios equipos, aunque sélo podrd usarse
simultdneamente en tantos como licencias posea CRIDA. Las ofertas detallaran el procedimiento
de reubicacion/reinstalacion de licencias (que no dependerd de la contratacion o no de un
mantenimiento).

REQ 24: Se proporcionara un mecanismo o procedimiento de control de uso de licencias
concurrentes (tanto de usuario final como de desarrollo) y, dado la naturaleza de aplicaciones
web / distribuidas, se permitiran picos en el acceso a la aplicacién y las partes que utilizan el
producto ofrecido que puedan, de forma breve y temporalmente, superar el nimero de licencias
obtenidas.

REQ 25: Caso de que en los 6 meses siguientes a la firma del contrato de adjudicacion del
presente expediente el fabricante publicara una nueva version, el adjudicatario se compromete a
actualizar las licencias de aplicaciones web de CRIDA adquiridas en este expediente a dicha
versidn, sin coste para CRIDA. Las ofertas deberan explicitar esto, que no dependerd de la
contratacidn o no de un mantenimiento.REQ26: El producto ofertado se mantendra con soporte
del fabricante activo al menos 5 afios después de la firma del contrato de adjudicacién de este
expediente. Caso de no ser asi, el adjudicatario tendrd que actualizar a CRIDA a la version mas
reciente de la aplicacion. Se valorard positivamente el compromiso de no discontinuacion de los
productos ofertados.

REQ 27: El producto ofertado permitird la visualizacion en tiempo real de al menos 1000
trayectorias de aeronaves simultaneas en los navegadores web mas conocidos y sus versiones
mas usadas en la actualidad, , ejecutados en un equipo de prestaciones medias (entendido como
tal uno con procesador Core i5 o superior, 4 Gb RAM y tarjeta gréfica de gama baja). Como
minimo, el producto sera capaz de visualizar la informacién de dos dimensiones y proporcionard
mecanismos de visualizacion dinamica de los cambios y la evolucién de dicha informacién en el
tiempo. El usuario podrd interactuar con la informacidn representada de forma interactiva y
tendra la posibilidad de ejecutar calculos y analisis geométricos basicos.

REQ 28: La oferta especificara los requisitos hardware minimos y recomendados para la ejecuciéon
del software cuya licencia se adquiere.

REQ 29: Se suministrard un mantenimiento basico durante el primer afio (por las caracteristicas
de CRIDA de elaboracién de prototipos, alejados de los sistemas operacionales, no se requieren
mantenimientos de alta disponibilidad). El mantenimiento no serd en modo alguno de obligatoria
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contratacion para el uso o migracidn de las licencias. Se valorara positivamente una extension del
mantenimiento a dos afios.

REQ 30: El software proporcionado sera modular, basado en una arquitectura abierta, y
compatible con los estandares industriales de interoperabilidad.

REQ 31: Se proporcionard copia tanto fisica (disco 6ptico, CD o DVD, o pendrive) como electrénica
del software licenciado.

REQ 32: Las licencias suministradas estaran todas a nombre de CRIDA, que nominara a dos puntos
de contacto autorizados para gestionar las mismas en comunicacion con el adjudicatario.

3.3 Formacion

Dada la especializacion del software en cuestion, y la potencial falta de experiencia de CRIDA en
su uso, para un éptimo aprovechamiento de las licencias adquiridas se requiere la inclusion en la
oferta de una formacion especifica que cubra todos los productos ofertados.

REQ 33: La formacién podra ser en las dependencias de CRIDA, en las del adjudicatario o en las de
un tercero homologado por el fabricante del software (en tal caso, se justificara
documentalmente en la oferta). Se valorara positivamente gue sea en las dependencias de CRIDA.
Las ofertas incluirdn explicitamente todas las condiciones de la formacién propuesta.

REQ 34: Se proporcionara formacion a, al menos, una persona designada por CRIDA. Se valorara
positivamente extender la formacién a personas adicionales.

REQ 35: De manera independiente a la formacion, se suministraran toda la documentacion de uso
del software adquirido asi como ejemplos de uso.

REQ 36: El periodo de formaciéon minima, para todos los productos adquiridos en conjunto, sera
de una semana. La formacién se organizard para que, caso de ser fuera de las oficinas de CRIDA,
sea continua, sin que implique desplazamientos distintos en bloques temporales distintos.

REQ 37: El adjudicatario propondrd a CRIDA, al menos, dos posibles fechas para llevar a cabo la
formacion. Caso de no ser posible, podra posponerse este mds alld del primer semestre previo
acuerdo explicito entre las partes.

REQ 38: La formacidn sera sobre las versiones exactas de los productos disponibles en CRIDA.

4 Garantia

El software suministrado se entregard conforme a las condiciones especificadas en el presente
pliego, ajusténdose a las condiciones y calidades que el suministrador especifique en su oferta, y
siendo aptos para el uso descrito en este PPT.

Si el material suministrado no fuera conforme con las condiciones especificadas en este PPT,
CRIDA podra optar entre exigir la reparacién o la sustitucidon del material suministrado. Desde el
momento en que CRIDA comunique al suministrador la opcién elegida, ambas partes habran de
atenerse a ella.

Todos los elementos suministrados tendrdn una garantia minima de 24 meses en sus
componentes. Se valorara positivamente una garantia de 36 meses o superior.

La garantia del material suministrado se entregara por escrito, expresando necesariamente como
minimo:
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1. El bien sobre el que recaiga la garantia.
2. Elnombre y direccion del garante.

3. Que la garantia no afecta a los derechos de que dispone el consumidor conforme a lo
previsto por la ley.

4. Los derechos del consumidor como titular de la garantia.
5. El plazo de duracién de la garantia y su alcance territorial.

6. Las vias de reclamacién de que dispone el consumidor.

5 Personal participante en el suministro

5.1 Condiciones relativas al personal

El Adjudicatario se compromete a realizar la actividad, objeto del Pliego, con los medios humanos
y materiales adecuados a tal fin, siempre que el personal del Adjudicatario deba realizar alguna
actividad en las dependencias de CRIDA. En ese caso, son de aplicacién las siguientes condiciones.

La facultad de direccién, organizacién y control de los trabajadores corresponde a la empresa
adjudicataria por disponer la misma de una titularidad independiente a la de CRIDA, asi como de
organizacién auténoma.

Respecto al personal, el adjudicatario en su caso se obliga expresamente a:

a) Realizar su actividad con una plantilla de trabajadores adecuada para el rendimiento
optimo y calidad del servicio. Respecto del personal del adjudicatario, adscrito a la
actividad objeto de este pliego, una vez finalizada ésta o si la misma se resolviera
antes de finalizar la vigencia pactada se estard a lo dispuesto en la legislacién vigente
y en los propios convenios colectivos que resulten de aplicacidon en materia de
subrogacién empresarial.

En ningtin caso el personal de la adjudicataria se incorporara a la plantilla de CRIDA, ni
ésta se subrogard en las relaciones laborales existentes entre el adjudicatario y sus
trabajadores; siendo CRIDA totalmente ajena a las referidas relaciones laborales, asi
como a las eventuales responsabilidades que de las mismas pudieran derivarse, que el
adjudicatario acepta expresamente seran de su cuenta y cargo.

b) Aceptar todas las responsabilidades que se deriven de las relaciones que pueda
establecer con terceras personas, durante la vigencia del contrato, para desarrollar el
objeto de la misma, por lo que CRIDA no se subrogara en dichas relaciones.

c) El personal del adjudicatario quedara sometido a las normas que sobre la seguridad,
politica y régimen interior rijan en el Centro de trabajo.

d) Cumplimiento de toda la normativa aplicable a los trabajadores en materia de trabajo,
empleo, Seguridad Social y prevencién de riesgos laborales.

14/21 |



bl Cédigo GEST.PPT.GED.012-2014
4 3 CR I DA Fecha Edicién 12/2014
Clasificacién Publico

CRIDA: PPT Adquisicion de Licencias Software de Representacidn Geoespacial

6 Oferta

6.1 Documentacion a Presentar con la Oferta

La oferta constara de una parte técnica en la que se especificardn cada uno de los elementos
suministrados, y de una parte econémica en la que se detallard el coste de cada uno de los
elementos ofertados. Asimismo, se justificard documentalmente la capacidad de ofertar de los
licitantes.

La documentacion técnica a presentar con la oferta cumplird estrictamente las directrices
indicadas en el PPT, tratando cada asunto con la profundidad y extensién adecuadas a su
importancia. Debera ir numerada y con un indice que facilite la localizacién de cualquier apartado.

La concisién y claridad en la presentacion se considera fundamental por lo que los ofertantes se
abstendrédn de incluir cualquier informacién no solicitada o que no esté directamente relacionada
con los trabajos o suministros objeto del presente Expediente. No se tendran en cuenta aquellos
datos que el licitador proporcione fuera de la documentacion técnica, aunque remita para ello a
memorias, folletos, etc. o a otro apartado o documento distinto al que se estd tratando.

Se admitirdn ofertas tanto en espaiiol como en inglés.

Las ofertas se presentaran hasta el 19 de Diciembre de 2014, incluido. Las ofertas se presentaran
de manera telematica en formato digital, en la direccién jmcordero@e-crida.aena.es, o de
manera presencial en formato fisico en las oficinas de CRIDA de Ciudad Pegaso (Avenida de
Aragon 402, edificio Allende 42 Planta). Se dard acuse de recibo por parte de CRIDA en ambos
casos, por el mismo medio de presentacion de la oferta.

6.2 Otras Mejoras

Si se considerase oportuno, se incluird un apartado ultimo que especifique y justifique claramente
como tales aquellas mejoras o propuestas complementarias que aporten los licitadores y que
mejoren sensiblemente algin aspecto de las actividades a realizar en el marco de este
Expediente.

7 Clausulas Particulares

7.1 Clausulas de Prevencion de Riesgos Laborales

Primera.- El adjudicatario se compromete a cumplir las obligaciones que impone al empresario la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, asi como toda la
reglamentacidn y normativa, en el ambito de esta Prevencion, que sea de aplicacion.

En todo caso, la utilizacion, por el adjudicatario, de contratas, subcontratas, empresas de trabajo
temporal y trabajadores auténomos o cualquier otra forma de contratacion, para la ejecucién de
la obra o servicio objeto de este Pliego, estara sujeta a la legislacion vigente y a las condiciones
establecidas por CRIDA en este Pliego / Contrato.

CRIDA serd, en todo caso, ajena a las condiciones de trabajo del personal dependiente, directa o
indirectamente, del adjudicatario, asi como a las responsabilidades, de cualquier indole, que, de
las mismas, pueda derivarse.
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Segunda.- Cuando se produzca la concurrencia de empresas o entidades en un centro de trabajo,
del que es titular CRIDA, el adjudicatario se compromete a cumplir y a hacer cumplir, a aquellas
empresas o trabajadores auténomos que le presten cualquier tipo de servicio, las siguientes
obligaciones:

1. Realizar todas aquellas acciones necesarias para garantizar una proteccidén eficaz que
evite cualquier tipo de riesgos, o la sinergia de los mismos, con otros que puedan existir o
concurrir, para las personas o los bienes, tanto pertenecientes a CRIDA como a
cualesquiera otras empresas que realicen su actividad en el mismo centro de trabajo, asi
como a los posibles usuarios del centro.

2. Realizar las actuaciones necesarias para la eliminacién o el control de cualquier riesgo,
inherente o derivado, que proceda de la actividad del adjudicatario o de las empresas
contratistas, subcontratistas o de los trabajadores auténomos que desarrollen, para el
adjudicatario, cualquier prestacion y que se ejecuten en el mismo centro de trabajo.

3. El adjudicatario debera informar y formar, adecuadamente, a los trabajadores que de él
dependan, de los riesgos posibles especificos de su actividad, asi como de los riesgos
derivados de la concurrencia de actividades empresariales, informandoles de las
instrucciones que reciba de CRIDA en esta materia y de las medidas de proteccion y
prevencion, y velar para que se de traslado de la citada informacidn a los trabajadores de
sus contratistas y subcontratistas y de los de las Empresas de trabajo temporal o los
trabajadores auténomos que, para el adjudicatario, trabajen en el centro de trabajo de
titularidad de CRIDA.

Asimismo, el adjudicatario que realice sus actividades en las instalaciones de CRIDA debera:

e Informar a CRIDA y a todas las empresas y trabajadores auténomos que pudieran verse
afectados, existan o no relaciones juridicas entre ellos, sobre los riesgos especificos
iniciales y/o sobrevenidos que, en su caso, su actividad, pueda originar, y en particular
sobre aquellos que puedan verse agravados o modificados por circunstancias derivadas
de la concurrencia de actividades empresariales, asi como de las medidas de proteccion y
prevencién para evitarlos y/o minimizarlos.

Esta informacidn, que se facilitara por escrito cuando la actividad del adjudicatario genere
riesgos calificados como graves o muy graves, debera ser suficiente y habra de
proporcionarse antes del inicio de las actividades, cuando se produzca un cambio en las
actividades concurrentes que sea relevante a efectos preventivos y cuando se haya
producido una situacion de emergencia.

e Informar a CRIDA y a las demds empresas y trabajadores auténomos presentes en el
centro de trabajo de los accidentes que se produzcan como consecuencia de los riesgos
de las actividades concurrentes.

e Comunicar, puntualmente, a CRIDA cualquier incidente o accidente que se haya
producido o situacién que ponga de manifiesto un deterioro de las condiciones de
seguridad respecto de terceros. Esta comunicacién se efectuard, de forma inmediata, en
el caso de riesgo grave e inminente y cuando se produzca una situacién de emergencia
susceptible de afectar a la salud o la seguridad de los trabajadores de las empresas
presentes en el centro de trabajo de la titularidad de CRIDA.

e Cumplir, en lo que le competa, las instrucciones que, en materia de coordinacién de
actividades empresariales, sean impartidas por CRIDA.
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e Proporcionar cualquier informacion, que pueda considerarse relevante, para la
prevencidn y proteccion en materia de riesgos laborales.

e Asignar los recursos preventivos que fueran necesarios, con presencia en el centro de
trabajo, cualquiera que sea la modalidad de organizacién de dichos recursos y, en todo
caso, cuando los riesgos puedan verse agravados o modificados en el desarrollo del
proceso o la actividad, por la concurrencia de operaciones diversas que se desarrollan
sucesiva o simultdneamente y que hagan preciso el control de la correcta aplicacién de los
métodos de trabajo y cuando se realicen actividades o procesos considerados como
peligrosos o con riesgos especiales.

e Participar en cuantas reuniones u otros actos a los que, en materia de prevencion de
riesgos laborales, fuesen convocados.

7.2 Proteccion de Datos

La Empresa Adjudicataria esta obligada al cumplimiento integro de la Ley Organica 15 / 1999, de
13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal (LOPD) y su normativa de
desarrollo, en el contexto de la prestacién objeto de esta licitacion y de conformidad con lo que se
dispone en dicha Ley y en este pliego. En el caso de que la ejecucidn de este expediente llevarad
consigo el tratamiento de ficheros que contengan Datos Caracter Personal (DCP) para la adecuada
prestacion del servicio objeto del mismo, la Empresa Adjudicataria es considerada encargada de
dicho tratamiento, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12 de la referida Ley, obligandose
expresamente a:

e Utilizar dichos datos de caracter personal Unica y exclusivamente para la ejecucion del
contrato, y llevar a cabo el tratamiento de los datos de caracter personal suministrados
por CRIDA conforme a las instrucciones especificadas en el mismo.

e Velar para que los datos objeto de tratamiento sean adecuados, pertinentes y no
excesivos para la finalidad para la cual se recogieron, garantizando su exactitud v su
periddica actualizacion.

e No ceder ni comunicar a terceros ni siquiera para su conservacion los datos personales a
los que tenga acceso para prestar el servicio.

No obstante, si por necesidades del servicio, el encargado del tratamiento se viese en la
necesidad de tener que contratar determinados servicios con otra empresa, deberd
solicitar al responsable del fichero (CRIDA), su consentimiento expreso debiendo constar
el mismo en un contrato formalizado a tal efecto.

El Director del Expediente decidird, una vez finalizado el contrato, si la empresa
Adjudicataria debe destruir o devolver a CRIDA, cuantos soportes y documentos
contengan Datos de Cardcter Personal y, proceder al borrado de aquellos que estando en
su poder, hayan sido objeto de tratamiento. En el caso de destruccién, la Empresa
Adjudicataria entregaréd a CRIDA un certificado que asi lo acredite

e Mantener y cumplir durante el tratamiento y con posterioridad a la finalizacién del
mismo, el deber de secreto profesional respecto a los Datos de Caracter Personal objeto
de tratamiento conforme a lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley Organica de Proteccidn
de Datos. Asi mismo, la Empresa Adjudicataria tomara las medidas oportunas para que su
personal cumpla con este deber.
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El encargado del tratamiento estard obligado a adoptar las medies de seguridad necesarias, tanto
técnicas como organizativas, que garanticen la proteccion de los datos personales objeto de
tratamiento, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley Organica de Proteccién de
Datos, y acorde al nivel de seguridad de tos datos tratados.

Asi mismo, las medidas de seguridad que con caracter general la Empresa Adjudicataria se
compromete a aplicar a los ficheros con Datos de Cardcter Personal objeto de tratamiento son:

1. Los accesos a Datos de Cardcter Personal a través de redes de comunicacién deberan
garantizar un nivel de seguridad equivalente a los accesos en modo local, tal y como se
especifica en el articulo 5 Reglamento de Medidas de Seguridad (RMS, Real Decreto 994 /
1999, de 11 de junio).

2. Laejecucion de tratamiento de Datos de Caracter Personal fuera de los locales donde estd
ubicado el fichero habra de contar con las autorizaciones y el nivel de seguridad que se
especifican en el articulo 6 del RMS.

3. Los ficheros temporales que contuviesen Datos de Caracter Personal deberan cumplir el
nivel de seguridad y las condiciones de borrado que se especifican en el articulo 7 RMS.

4. La Empresa Adjudicataria se compromete a elaborar e implantar la normativa de
seguridad mediante un documento de obligado cumplimiento para el personal con acceso
a Datos de Cardcter Personal, cuyo contenido habra de adecuarse a lo dispuesto en el
articulo 8 del RMS.

5. La Empresa Adjudicataria definird y documentara las funciones y obligaciones de cada una
de las personas con acceso a Datos de Caracter Personal, adoptando las medidas
necesarias para su correcta difusion y divulgacién de acuerdo a lo establecido en el
articulo 9 RMS.

6. El procedimiento de notificacion y gestion de las incidencias contara con un registro en el
que habra de constar los campos que se especifican en el articulo 10 RMS.

7. La Empresa Adjudicataria garantizard que exista una relacién actualizada de usuarios que
tengan acceso autorizado a los ficheros que contengan Datos de Cardcter Personal, y
cumplird lo dispuesto en cuanto a procedimientos y mecanismos de identificacién y
autenticacion que se especifican en el articulo 11 RMS.

8. Se garantizard que los usuarios tengan acceso Unicamente a los datos y recursos que
precisen para el desarrollo de sus funciones, estableciéndose para ello mecanismos
especificos que asi lo garanticen.

El control de accesos solo podrd efectuarse por personas debidamente autorizadas y
conforme a los criterios que establece el articulo 12 RMS.

9. Los soportes que contengan Datos de Cardcter Personal deberan ser identificados en
cuanto a su contenido, inventariados, y almacenados de acuerdo a lo que establece el
articulo 13 RMS.

La salida de los soportes fuera de los locales donde se ubica el fichero deberd ser
expresamente autorizada conforme a lo que se establece en ese mismo articulo.

10. Las copias de respaldo y recuperacion que se hagan con los ficheros que contengan Datos
de Cardcter Personal, se atendrdn a las exigencias que establece el articulo 14 del RMS.
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Cuando los Datos de Caracter Personal objeto de tratamiento sean de NIVEL MEDIO (Articulo 4.2 y
4.4 RMS), ademas de las medidas de seguridad anteriormente descritas, se deberan tener en
cuenta las siguientes:

1. El Documento de Seguridad habra de contener ademas de lo dispuesto en el articulo 8 del
RMS, la identificacion del responsable o responsables de seguridad, los controles
periddicos y las medidas que sea necesario adoptar sobre los soportes, tal y como se
detalla en el articulo 15 de la mencionada normativa.

2. La Empresa Adjudicataria se compromete a designar uno o varios responsables de
seguridad encargados de coordinar y controlar las medidas que se definan en el citado
documento, en las condiciones que se desarrollan en el articulo 16 del RMS.

3. La Empresa Adjudicataria se compromete a realizar cada dos afos una auditoria interna o
externa para verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad en el que se garantice
integramente la aplicacidn de lo establecido en el articulo 17 del RMS.

4. la Empresa Adjudicataria se compromete a establecer mecanismos para la identificacion
inequivoca, personalizada y de limitacion reiterada en los accesos que establece el
articulo 18 del RMS.

5. Exclusivamente el personal que se autorice en el Documento de Seguridad podra tener
acceso fisico a los locales donde se encuentren ubicados los ficheros con Datos de
Caracter Personal.

6. La Empresa Adjudicataria se compromete a cumplir lo dispuesto en el articulo 20 del RMS
en lo referente a registros de estrada y salida de soportes, procedimientos de desecho y
reutilizacion y salida de los locales de dichos soportes por operaciones de mantenimiento.

7. Para la gestion de incidencias de este tipo de datos se habra de tener en cuenta lo
especificado en el articulo 21 RMS.

8. Como norma general no se realizaran pruebas con datos reales y si fuera necesario
llevarlas a cabo se ajustaran a los términos que establece el articulo 22 del RMS.

En el caso de que los Datos de Cardcter Personal objeto de tratamiento fueran de NIVEL ALTO
(Articulo 4.3 RMS), ademdas de las medidas de seguridad anteriormente descritas, se deberdn
tener en cuenta las siguientes:

1. Cuando se hayan de distribuir soportes que contengan Datos de Caracter Personal, se
utilizardn mecanismos que garanticen que la informacién contenida no sea inteligible ni
manipulable, de acuerdo a lo establecido en el articulo 23 RMS.

2. Asi mismo, se debera mantener un registro de todos los accesos que se efectiien a este
tipo de datos. El contenido, campos, y revision de la informacién contenida en este
registro, asi como de sus mecanismos de seguridad, debera ajustarse a los requisitos que
se establecen en el Art 24 RMS.

El periodo minimo de conservacién de los datos registrados serd de 2 afios.

3. Debera conservarse una copia de respaldo y de los procedimientos de recuperacion de los
datos en un lugar diferente de aquél en que se encuentren los equipos informaticos que
los tratan, cumpliendo en todo caso, las medidas de seguridad establecidas en el articulo
25 RMS.
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4. La transmision de Datos de Cardcter Personal a través de redes de telecomunicaciones se
realizara cifrando dichos datos o utilizando cualquier medio que garantice que la
informacién no vaya a ser inteligible o manipulada por terceros, segin lo dispuesto en el
articulo 26 RMS.

En el caso en que la Empresa Adjudicataria recabe datos para el objeto del contrato, lo hara
siempre en nombre de CRIDA, informando a los propios afectados de acuerdo a lo que dispone el
articulo 5 de la LOPD y solicitando su consentimiento en los casos y condiciones que establece el
articulo 6 de la mencionada Ley Organica.

En el supuesto de incumplimiento de las previsiones anteriores, la Empresa Adjudicataria sera
considerada responsable del tratamiento, a los efectos previstos en la Ley Organica 1511 999, de
13 de diciembre, sin perjuicio de las responsabilidades en que incurra respecto a CRIDA.

7.3 Responsabilidades

El adjudicatario sera responsable frente a terceros de las posibles reclamaciones e
indemnizaciones por dafios de cualquier clase que se produzcan en personas, instalaciones,
mercancias u otros con motivo de la instalacién (si ha lugar) y/o incumplimiento de las
condiciones del suministro definidas en el presente pliego, por los errores, negligencia, impericia
o imprudencia en los trabajos realizados por la Empresa Adjudicataria, o como consecuencia de
dichos trabajos, no haciéndose CRIDA responsable de ninguna indemnizacién o actuacién legal
que pudiera derivarse de accidente o comportamiento incorrecto del personal de la Empresa
Adjudicataria.

8 Variantes de la Oferta

Dado el caracter de la prestacion de servicio, no se aceptaran variantes de la oferta que no se
atengan a lo estipulado en el Pliego de Prestaciones Técnicas, aunque se valoraran las mejoras
propuestas a las condiciones estipuladas.

9 Presupuesto Desglosado

La descomposicidn del presupuesto por elementos se proporciona a titulo indicativo. Su intencién
es reflejar la distribucién aproximada del presupuesto total entre las distintas partidas. El licitador
podra aumentar o disminuir cada una de las partidas individuales siempre y cuando se respete el
importe maximo (sin IVA) establecido total.

Importe (€) Total

Licencias de representacién geoespacial 10.000 €
aplicaciones standalone

Licencias de representacidn geoespacial 10.000 €
aplicaciones web

Formacion 4.000€
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Importe Total sin IVA 24.000 €

Tabla 9-1 Presupuesto Desglosado

La oferta no podré superar el importe limite de licitacion de 24.000,00 (VEINTICUATRO MIL
EUROS) €.

Todas las cantidades indicadas no incluyen el IVA.

Madrid, 5 de Diciembre de 2014

Firmado por:
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José Manuel Cordero Garcia

Responsable de Sistemas IT

——
et Pl
VR iy A
o - U L
e W

Director de CRIDA
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